
GİRESUN ÜNİVERSİTESİ 

GİRESUN MESLEK YÜKSEKOKULU 

TURİZM VE SEYAHAT HİZMETLERİ PROGRAMI 

2023-2024 ÖĞRETİM YILI DERS İÇERİKLERİ 

 

1. SINIF, 1. YARIYIL (GÜZ DÖNEMİ) 

 Ders 

Kodu 
Ders Adı Teorik 

Uygulama 
Kredi AKTS Türü Yöntemi 

Lab. 

 
AİTB191 

Atatürk İlkeleri ve İnkılap 

Tarihi-I 
2 0 2 2 Z Uzaktan 

 D
er

s 
İç

er
iğ

i 

19. yüzyılda Osmanlı Devleti’nin durumu, Birinci Dünya Savaşı öncesinde Avrupa’nın büyük devletlerinin durumu,  
Avrupalıların Türklerle ilgili politikaları, Şark Meselesi, Trablusgarp ve Balkan Savaşları, Birinci Dünya Savaşı, Osmanlı 
Devleti’nin Savaşa Girmesi, Kafkasya ve Kanal Cepheleri, Irak ve Çanakkale Cepheleri, Çanakkale Savaşları’nın sonuçları, 
I. Dünya Savaşı’nda Osmanlı Devleti’nin paylaşma planları, Brest-Litowsk Antlaşması, Wilson prensipleri, Bulgaristan, 
Osmanlı Devleti, Almanya ve Avusturya-Macaristan İmparatorluğu’nun ateşkes imzalaması, Paris Barış Konferansı ve 
savaşın sona ermesi, savaşın getirdiği ekonomik çöküntü ve işçi hareketleri, Mondros Mütarekesi, Azınlıkların faaliyetleri, 
Ordunun durumu, Damat Ferit Paşa hükümeti, İzmir’in işgali İstanbul’dan Samsun’a uzanan yolda Mustafa Kemal, 
Kongreler, Misak-ı Milli’nin kabulü, Türkiye Büyük Millet Meclisi’nin açılması  Milli Mücadele cepheleri, İstiklal 
Savaşı’nın mali kaynakları  Saltanatın kaldırılması, Lozan Antlaşması ve önemi, Türkiye İktisat Kongresi, Halk Fırkası’nın 
kurulması, Cumhuriyet’in ilanı Laik hukuk sisteminin kurulması, sosyal ve kültürel yaşam, ekonomik gelişmeler, çağdaş 
eğitim ve bilim   Atatürk İlkeleri, tanımı ve doğası  ders kapsamında değerlendirilmektedir.   

 DersKodu 
Ders Adı Teorik 

Uygulama 
Kredi AKTS Türü Yöntemi 

Lab. 

 TDB101 Türk Dili I 2 0 2 2 Z Uzaktan 

 D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Dil, kültür; dil-kültür ilişkisi, medeniyet-kültür farklılıkları, Türk dilinin tarihi gelişimi, dünya dilleri arasındaki yeri, ses 

özellikleri, ağız, şive, lehçe; yazım ve noktalama uygulamaları, yazılı ve sözlü anlatım türlerine giriş ders sürecinde 

işlenmektedir. 

 DersKodu 
Ders Adı Teorik 

Uygulama 
Kredi AKTS Türü Yöntemi 

Lab. 

 YDB115 İngilizce 1 2 0 2 4 Z Uzaktan 

 D
er

s 
İç

er
iğ

i 

Sahip olunan dil bilgisinde hedeflenen düzeye ulaşma, İş ve sosyal yaşamda karşılaşılabilecek durumların üstesinden gelecek 

düzeyde yabancı dil bilgisi edinme, Yabancı dilde dinleme, konuşma, okuma ve yazma edinimi. Konular; Am/İs/Are, Present 

Cont. Present Simple, Pronounsu And Possessives, Reading Parts And Dialoques, Have Got/ Has Got-General Review, Was/ 

Were, Past Simple And Past Cont., Present Perfect, Have You Ever....?/How Long Have You...?, For/Since/The Days Of The 

Week,The Months Of The Year,Colours,Seasans,Directions, Passive/Cardinal And Ordinal Numbers, Future Tense, Be 

Going To/Opposites. 
 DersKodu 

Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 TRZ135 Genel Turizm 3 0 3 4 Z Yüz Yüze 

 D
er

s 
İç

er
iğ

i 

Turizm Aktivitelerinin Tarihçesi (İlk Çağ, Orta Çağ, Yeni Çağ, Yakın Çağ), Turizm ve Turistin Tanımı, Turizmin Çeşitleri, 

Turizmin Diğer Bilim Dalları İle İlişkisi (Ekonomi, Sosyoloji, Psikoloji, Hukuk, Coğrafya, Siyasal Bilimler), Turizmin 

Gelişmesine Etki Eden Unsurlar, Turizm Endüstrisinin İçeriği ve Özellikleri, Turizm Arzı ve Turizm Talebi, Turistik Ürün 

ve Turistik Ürünü Oluşturan Unsurlar, Turizm İşletmeleri, Turizmin Ekonomik, Sosyal ve Fiziksel Çevre ile İlişkisi, Terör- 

Turizm İlişkisi, Türkiye’de ve Dünyada Dağ ve Kış Turizmi, Türkiye’de ve Dünyada Tarım Turizmi, Ornito Turizmi, Av 

Turizmi, Safari Turizmi, Türkiye’de Yayla Turizmi, Dünyada ve Türkiye’de Sağlık Turizmi, Türkiye’de ve Dünyada İnanç 

Turizmi, Etkinlik Turizmi, Kültürel Miras Turizmi ve UNESCO, Türkiye’de ve Dünya’da Kara Turizm Çeşitleri ve Etkileri, 

Türkiye’de Kamu Yönetiminde Turizm, Turizm Alanında Faaliyet Gösteren Sivil Toplum Kuruluşları, Ulusal Turizm Sivil 

Toplum Örgütleri, Uluslar arası Turizm Organizasyonları, Uluslar arası Turizm ve Geleceğe Yönelik Eğilimler ders 

kapsamında ele alınmaktadır. 

 DersKodu 
Ders Adı Teorik 

Uygulama 
Kredi AKTS Türü Yöntemi 

Lab. 

 TRZ139 Tur Operatörlüğü ve Seyahat 

Acenteliği 
3 0 3 4 Z Yüz Yüze 

 D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Seyahat İşletmeciliğinin Gelişimi, Denizyolu-Demiryolu-Havayolu-Karayolu Ulaştırması, Charter ve Tarifeli Uçuşlar, 

Seyahat Acentasının Tanımı, Çeşitleri ve Görevleri, Türkiye’deki Seyahat Acentacılığı, TÜRSAB (Türkiye Seyahat 

Acentaları Birliği), Seyahat Acentalarının faaliyetleri, Tur operatörü – Karşılayıcı Acenta-Otel Anlaşmaları, Tur operatörü 

ve paket tur, Acenta operasyon organizasyonları hazırlıkları, Hazır Seyahat-Paket Tur Satış dersin içeriğini oluşturmaktadır. 

 Ders 

Kodu 
Ders Adı Teorik 

Uygulama 
Kredi AKTS Türü Yöntemi 

Lab. 



 
TRZ145 

Turizm Pazarlaması 
3 0 3 4 Z Yüz Yüze 

 

D
er

s 

İç
e
ri

ğ
i 

Turizm Pazarlamasına Giriş, Pazarlama Bilgi Sistemi, Turizm Pazarlaması Araştırması, Turizm piyasası-pazarı, Turizm 

Pazarının Makro ve Mikro Ortamı, Turistik Ürün, Fiyatlandırma Stratejileri ve Fiyatlandırma Stratejileri, Turizm Ürününün 

Dağıtımı ve Özellikleri, Turizm Ürününün Tanıtımı, Turizmde Tanıtım Politika, Uluslararası Turizm Pazarlaması ders 

sürecinde ele alınmaktadır. 

 Ders 

Kodu 
Ders Adı Teorik 

Uygulama 
Kredi AKTS Türü Yöntemi 

Lab. 

 SEC165 Turizm İşletmelerinde 

Muhasebe Uygulamaları 

3 0 3 4 S Yüz Yüze 

 

D
er

s 

İç
e
ri

ğ
i 

Bilgisayarlı Muhasebe Programları Hakkında Genel Bilgiler,  Muhasebe Modülü Ve Dönembaşı İşlemleri, Stok Modülü 

Uygulamaları, Cari Modülü Uygulamaları, Fatura Modülü Uygulamaları, İrsaliye Modülü Uygulamaları,  Muhasebe 

Modülü Uygulamaları, İşletme Defteri Modülü Uygulamaları, Ücret Bordrosu Hazırlama ders kapsamında işlenmektedir. 

 Ders 

Kodu 
Ders Adı Teorik 

Uygulama 
Kredi AKTS Türü Yöntemi 

Lab. 

 
SEC107 

Turizm İşletmeciliği 
2 0 2 4 S Yüz Yüze 

 

D
er

s 
İç

e
ri

ğ
i 

Turizm İşletmeciliği konusuna giriş, Turizm endüstrisinde yer alan işletmeler, Konaklama İşletmeciliği, Konaklamanın 

Tarihsel Gelişimi ve Özellikleri, Konaklama İşletmeciliği Anlayışında Yaşanan Değişimler, Yiyecek-İçecek 

İşletmeciliğine Giriş, Yiyecek-İçecek İşletmelerinin Belgelendirilmesi, Yönetim ve Organizasyonu, Mönü, Mönü 

Planlama, Seyahat İşletmeciliğine Giriş, Türkiye’de Turizm ve Seyahat, Turizmde Seyahat İşletmelerinin Rolü, Seyahat 

Acenteciliği, Ulaştırma Sistemleri İşletmeciliğine Giriş, Turizmde Ulaştırmanın Önemi, Ulaştırma İşletmeleri Türleri, 

Rekreasyon İşletmeciliğine Giriş, Rekreasyon Faaliyetlerinin Sınıflandırılması, Turizm İşletmelerinde Yönetim ve 

Organizasyon ders kapsamında ele alınmaktadır. 

 Ders 

Kodu 
Ders Adı Teorik 

Uygulama 
Kredi AKTS Türü Yöntemi 

Lab. 

 
SEC101 

İş Ahlakı ve Değerler 

Eğitimi 
2 0 2 2 S Yüz Yüze 

 

D
er

s 

İç
e
ri

ğ
i 

Ahlakın tanımı, ahlak-özgürlük ilişkisi, Ahlak-din ilişkisi, Ahlak teorileri, Milli ve manevi değerlerimiz, İş ahlakının tanımı 

ve tarihsel gelişimi, Çalışma ve meslek ahlakı kavramı, İş ahlakı ve sosyal sorumluluk, İş hayatındaki etik ilkeler, İş 

hayatındaki etik dışı davranışlar, Kurumsal ahlak ve Yönetici ahlakı, Çalışanlar açısından iş ahlakı, Ahilikte iş ahlakı, 

Meslek etiği ve ilkeleri, Örnek olay incelemesi dersin içeriğini oluşturmaktadır. 

1. SINIF/2.YARIYIL (BAHAR DÖNEMİ) 
 

 Ders 

Kodu 
Ders Adı Teorik 

Uygulama 
Kredi AKTS Türü Yöntemi 

Lab. 

 
AİTB192 

Atatürk İlkeleri ve İnkılap 

Tarihi-2 
2 0 2 2 Z Uzaktan 

  D
er

s 
İç

er
iğ

i 

Siyasi Alanda Yapılan Devrimler, Siyasi Partiler ve Çok Partili Siyasi Hayata Geçiş Denemeleri, Hukuk Alanında Yapılan 
Devrimler, Toplumsal Yaşayışın Düzenlenmesi, Ekonomik Alanda Yapılan Yenilikler, 1923-1938 Döneminde Türk Dış 
Politikası, Atatürk Sonrası Türk Dış Politikası, Türk Devriminin İlkeleri: (Cumhuriyetçilik, Halkçılık, Laiklik, Devrimcilik, 
Devletçilik, Milliyetçilik) Bütünleyici İlkeler ders kapsamında işlenmektedir. 

 
 

 DersKodu 
Ders Adı Teorik 

Uygulama 
Kredi AKTS Türü Yöntemi 

Lab. 

 TDB102 Türk Dili 2 2 0 2 2 Z Uzaktan 

 D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Cümle Bilgisi, Kelime Grupları, Cümle ve Cümleyi Meydana Getiren Unsurlar, Cümle Türleri, Cümle Çözümlemeleri, 

Cümle İnceleme Örnekleri, Kompozisyon (Kompozisyonda; Konu, Düşünce ve Ana Düşünce, Tema, Hayal, Paragraf), 

Anlatım Biçimleri, Yaratıcı, Kurgusal Yazılar, Düşünce ve Bilgi Aktaran Yazılar, Resmî (Formal) Yazılar (Tutanak, Bildiri, 

Rapor, İş Mektupları, Öz Geçmiş), Dil Yanlışları (Yazım ve Noktalama İşareti Yanlışları, Anlatım Bozuklukları, Sese 

Dayalı Yanlışlar, Konferans, Bilimsel Araştırma gibi konular dersin içeriğini oluşturmaktadır. 

 DersKodu 
Ders Adı Teorik 

Uygulama 
Kredi AKTS Türü Yöntemi 

Lab. 

 YDB116 İngilizce 2 2 0 2 4 Z Uzaktan 

 D
er

s 

İç
er

iğ
i Sahip Olunan Dil Bilgisinde Hedeflenen Düzeye Ulaşma, İş ve Sosyal Yaşamda Karşılaşılabilecek Durumların Üstesinden 

Gelecek Düzeyde Yabancı Dil Bilgisi Edinme, Yabancı Dilde Dinleme, Konuşma, Okuma ve Yazma Edinimi. Konular; 

May/Might/Can/Could, Must/Had To/Should, Have To, Exercises/Would You Like, How Much/How Many, Some/Any/A 



Little/A Few, Too/Eıther. So Am I /Neıther Do I, To...Verbs+To.../Verbs+Ing, Dırect-Indırect, To And 

For/Daılytalkıng/Dıalogue, Opposites, Reflexive Pronouns, A/ An, Expressions With Do/Make And Have. 

 DersKodu 
Ders Adı Teorik 

Uygulama 
Kredi AKTS Türü Yöntemi 

Lab. 

 TRZ176 Anadolu Uygarlıkları 2 0 2 3 Z Yüz Yüze 

 D
er

s 
İç

er
iğ

i 

Tarih Öncesi Uygarlıklara Giriş, Ön Asya Uygarlıklarına Giriş, Mezopotamya Uygarlıkları, Anadolu Uygarlıklarına Giriş, 

Hatti Uygarlığı, Hitit Uygarlığı, Frig Uygarlığı, Urartu Uygarlığı, Lidya Uygarlığı, İyonya Uygarlığı, Karya ve Likya 

Uygarlıkları, Akdeniz Uygarlıklarına Giriş, Eski Yunan Uygarlığı, Büyük İskender ve Helenistik Çağ Uygarlığı, Roma ve 

Bizans İmparatorluğu, Yakın Doğu Uygarlıklarına Giriş, Pers İmparatorluğu, Uzak Doğu Uygarlıklarına Giriş, Çin 

Uygarlığı, Türk Uygarlığı Tarihine Giriş, Anadolu Selçuklu Devleti, Osmanlı İmparatorluğu Dönemi. Bu uygarlıkların 

Anadolu’ya miras bıraktıkları kültürel ve tarihi turistik kaynaklarını bilmek ve anlamak dersin içeriğini yansıtmaktadır. 

 DersKodu 
Ders Adı Teorik 

Uygulama 
Kredi AKTS Türü Yöntemi 

Lab. 

 TRZ140 Turizmde Rehberlik 2 0 2 3 Z Yüz Yüze 

 D
er

s 
İç

er
iğ

i 

Turizm Rehberliğinin Tarihsel Gelişimi, Turizm Rehberlerinin Sektördeki Yeri ve Önemi, Paket Turlar, Turlarda Görev 

Alan Elemanlar, Turizm Rehberliği Eğitimi ve Türkiye’de Turizm Rehberliği Eğitimi, Rehberlik Mesleği ile İlgili Mesleki 

Örgütlenme, Turizm Rehberliği Mesleğine Sosyolojik Yaklaşım, Turist Gruplarının Oluşumu ve Rehberlerin Grupla 

İlişkisi, Turizm Rehberlerinin Turlarda Yerine Getirdikleri Görevler (Tur Öncesi Hazırlığı, teyit telefonları, Bilet İşlemleri, 

Sınır Formaliteleri, Bagaj İşlemleri), Tur Sırasında Karşılaşılan Olağan Durumlar ve Rehberin Yaklaşımı, Gözetilen Turlar 

ve Bunların Gerçekleşmeleri, Yönetilen Turlar ve Bunların Gerçekleşmeleri, Profesyonel Turist Rehberliği Yönetmeliği 

gibi konular ders kapsamında işlenmektedir. 

 Ders 

Kodu 
Ders Adı Teorik 

Uygulama 
Kredi AKTS Türü Yöntemi 

Lab. 

 
TRZ122 

Karşılayıcı (incoming) 

Acente Oto. Prog.  
4 0 4 4 Z Yüz Yüze 

 

D
er

s 

İç
e
ri

ğ
i 

Paket Programları Rezervasyon İşlemleri, Paket Programlarda Operasyon İşlemleri, Paket Programlarda Tur ve Faturalama 

İşlemleri ve Rezervasyonda Kullanılan Evraklar dersin içeriğini oluşturmaktadır. 

 Ders 

Kodu 
Ders Adı Teorik 

Uygulama 
Kredi AKTS Türü Yöntemi 

Lab. 

 TRZ142 Turizmde Girişimcilik 2 0 2 2 Z Yüz Yüze 

 

D
er

s 

İç
e
ri

ğ
i 

Girişim, Girişimci, Girişimcilik; Girişimci ve Yönetici (Profesyonel Yönetici) Arasındaki Benzerlik ve Farklar; 

Girişimcinin İşletme Başarısındaki Rolü ve Önemi; Küreselleşme; Dünyada ve Türkiye'de Girişimcilik; Girişimci ve 

KOBİ'lerle İlgili Gelişmeler (Toplam İstihdamda Girişimcilerin Payı, Girişimci Sayısındaki Değişim); Kadın Girişimcilik; 

Türkiye'de Girişimci Adaylarına Öneriler; Başarılı Girişimcilerden Örnekler; Yenilik; Yeni Fikirler ve Buluşlar; Girişim 

Riskleri. Turizm Sektöründe Girişimcilik, Sorunları ve Çözümleri gibi konular ele alınmaktadır. 

 Ders 

Kodu 
Ders Adı Teorik 

Uygulama 
Kredi AKTS Türü Yöntemi 

Lab. 

 
SEC102 

Turizm Hukuku ve 

Mevzuatı 
2 0 2 4 S Yüz Yüze 

 

D
er

s 

İç
e
ri

ğ
i 

Hukukun Tanımı ve Hukukun Kaynakları, Tük Turizm Hukukunun Gelişimi ve Önemi, Turizm Hukukunun Tanımı ve 

Kaynakları, Turizm Hukukunun Uluslar arası Kaynakları, Uluslararası Turizm Kuruluşları, Türk Turizm Hukukuna İlişkin 

Kavramlar, Turizm Hukukuna İlişkin Kavramlar, Güncel Turizm Mevzuatı ders kapsamında irdelenmektedir. 

 Ders 

Kodu 
Ders Adı Teorik 

Uygulama 
Kredi AKTS Türü Yöntemi 

Lab. 

 
SEC146 

Turizmde Güncel Sorunlar 
3 0 3 3 S Yüz Yüze 

 

D
er

s 
İç

e
ri

ğ
i 

Turizmde Güncel Sorunlara Genel Bakış, Dünya ve Türk Turizm Sektöründeki Gelişme ve Değişmeler, Yapısal Sorunların 

Güncel Sorunlarla Bağlantıları, Ekonomik ve Siyasal Krizlerin Turizm Sektörü Üzerindeki Etkileri, Çevresel Krizlerin 

Turizm Sektörü Üzerindeki Etkileri, Turizm İşletmelerinin Çevresel Etkileri, İklim Değişikliği ve Turizm Hareketlerine 

Etkisi, Turizmin Terör, Sosyal ve Doğal Olaylarla Bağlantısı, Alternatif Turizmin Güncel Sorunların Çözümüne Katkısı, 

Turizm Sektöründe Tüketici Sorunları ve Tüketici Haklarının Korunması, Güncel Sorunların Türkiye’nin Tanıtımındaki 

Yeri, Sektördeki Yeni Sistemler ve Turizm Planlaması, Turizm Sektöründe Yeni Konular ve Eğilimler ders kapsamında 

incelenmektedir. 

 Ders 

Kodu 
Ders Adı Teorik 

Uygulama 
Kredi AKTS Türü Yöntemi 

Lab. 



 
SEC104 

Servis Uygulamaları ve 

Yönetimi 
2 0 2 3 S Yüz Yüze 

 

D
er

s 
İç

e
ri

ğ
i 

Turizm sektöründe Yiyecek-İçecek İşletmeciliğinin Önemi ve Organizasyon Yapısı, Servis Departmanı, Servis Personeli, 

İş Tanımları ve Gerekleri, Servis Departmanının Diğer Departmanlarla İlişkisi,  Yiyecek-İçecek Alanlarında Dekoratif ve 

İşlevsel Tasarımın Önemi, Servis Departmanında Kullanılan Malzemeler ve Bakımları, Cam ve Porselen Malzemelerin 

Kullanım Kuralları ve Bakımları, Yiyecek-İçecek Alanlarında Kullanılan Kumaş Malzemeler, Servise Hazırlık Süreci /Ön 

Hazırlık, Yiyecek-İçecek Alanlarında Mönünün Önemi, Mönü Planlama, Mönü Türleri, Kuver Açma, Kuver Çeşitleri, 

Servis Usulleri, Servis Basamakları, Ziyafet (Banket) Masaları ve Servisleri, Kokteyl Servisi, Büfe Servisi, Barlar ve İçki 

Tanıtımı, Yüksek Alkollü İçkiler ve Servis Şekilleri, Kokteylin Tanımı ve Hazırlama Teknikleri ders kapsamında 

işlenmektedir 

 
2. SINIF/3.YARIYIL (GÜZ DÖNEMİ) 

 

 Ders 

Kodu 
Ders Adı Teorik 

Uygulama 
Kredi AKTS Türü Yöntemi 

Lab. 

 
SEC201 

Kongre ve Fuar Yönetimi 
2 0 2 2 Z Yüz yüze 

  D
er

s 
İç

er
iğ

i 

Toplantı- Kongre Yönetimine Giriş, Kongreciliğin Tarihi Gelişim Süreci, Kongre Turizmi, Kongre Turizminde 
Örgütlenmeler, Profesyonel Kongre Organizatörleri, Kongre ile ilgili Uluslar arası Dernek ve Kuruluşlar, Kongre 
Organizasyonlarında Planlama ve Yönetim, Kongre Esnasında Yapılması Gereken Faaliyetler, Kongre Sonrası Yapılması 
Gereken Faaliyetler, Türkiye’nin Kongre Turizmi Potansiyelinin Değerlendirilmesi, Fuar Organizasyonları Planlama ve 
Yönetimi, Fuar Organizasyonları Düzenleyen Kuruluşlar ve Alanlar, Fuar Organizasyonları Örnekleri, Video Tanıtım ders 
kapsamında incelenmektedir. 

 DersKodu 
Ders Adı Teorik 

Uygulama 
Kredi AKTS Türü Yöntemi 

Lab. 

 TRZ201 Turizm Coğrafyası 3 0 3 4 Z Yüz yüze 

 D
er

s 
İç

er
iğ

i 

Turizm Coğrafyasına Giriş, Türkiye’nin Fiziki Coğrafyası Özelliklerine Genel Bakış, Türkiye Bölgelerini Turizm Çeşitliliği 

Açısından Değerlendirme, Anadolu Medeniyetlerinin Bölgesel Dağılımı ve Kültür Mirası,  Akdeniz Bölgesi şehirlerinin 

Turizm Kaynakları, Marmara Bölgesi şehirlerinin Turizm Kaynakları, Ege Bölgesi Şehirlerinin Turizm Kaynakları, İç 

Anadolu Bölgesi Şehirlerinin Turizm Kaynakları, Karadeniz Bölgesi Şehirlerinin Turizm Kaynakları, Doğu Anadolu 

Bölgesi Şehirlerinin Turizm Kaynakları, Güneydoğu Anadolu Bölgesi Şehirlerinin Turizm Kaynakları, Türkiye’deki 

Turistik Kaynakların Mitolojik Hikayeleri, Dünya Harikalarını Değerlendirme, Asya, Avrupa, Afrika, Amerika ve 

Avustralya Kıtalarında Ön Plana Çıkan Turizm Kaynakları ders kapsamında ele alınmaktadır. 

 DersKodu 
Ders Adı Teorik 

Uygulama 
Kredi AKTS Türü Yöntemi 

Lab. 

 TRZ249 Turizm ve Çevre 3 0 3 4 Z   Yüz yüze 

 D
er

s 
İç

er
iğ

i 

Turizmin Türkiye’de ve Dünyada Gelişimi, Çevre ve Çevresel Değerler, Turizmin Fiziksel, Ekonomik, Sosyo-Kültürel Çevre 

İle İlişkileri, Turizm Türlerinin Oluşumunda Çevrenin Etkisi, Ekoturizm ve Sürdürülebilirlik, Turizm ve Çevre Etkileşimini 

Belirleyen Etkenler, Çevre İle İlgili Mevzuat, Sürdürülebilir Kalkınma,  Sürdürülebilir Turizm, Konaklama Endüstrisinde 

Sürdürülebilir Turizm Uygulamaları, Seyahat ve Tur İşletmeciliğinde Sürdürülebilir Turizm Uygulamaları, Turizmde 

Çevreci Yaklaşımlar, Türkiye’de Sürdürülebilir Turizm Projesi Örnekleri, Dünya’da Sürdürülebilir Turizm Projesi Örnekleri 

dersin içeriğini oluşturmaktadır. 
 DersKodu 

Ders Adı Teorik 
Uygulama 

Kredi AKTS Türü Yöntemi 
Lab. 

 SEC202  Uluslararası Turizm Hareketleri 2 0 2 3 S Yüz yüze 

 D
er

s 
İç

er
iğ

i Uluslararası Turizm, Uluslararası Turizm Pazarının Gelişimi, Uluslararası Turizm Hareketlerini Etkileyen Faktörler, 

Gelişmekte Olan Ülkelerde Turizm, Bölgesel Düzeyde Uluslararası Turizm, Dünya Genelinde Uluslararası Turizm, 

Türkiye’nin Uluslararası Turizm Pazarındaki Yeri ve Önemi, Uluslararası Turizm Pazarının Geleceği, Türkiye’nin Üye 

Olduğu Turizm Örgütleri, Dünya Genelinde İstatistiki Turizm Verileri, Uluslararası Düzeyde Uygulanan Turizm 

Politikaları dersin içeriğini oluşturmaktadır. 

 DersKodu 
Ders Adı Teorik 

Uygulama 
Kredi AKTS Türü Yöntemi 

Lab. 

 SEC205 Tur Planlaması ve Operasyonu 3 0 3 4 S Yüz yüze 

 D
er

s 

İç
er

iğ
i 

Tur Tasarımına Giriş, Tur Çeşitlerini ve Turlarda Görev Alan Elemanlar, Tur Planlaması (Ürün Hazırlama) ve Turistik 

Ürünü Oluşturan Öğeler, Destinasyon Seçimi, Tur Operatörünün Hizmet Satın Alma İşlemleri, Tur Öğelerinin Birleşmesi 

ve Tur Maliyetlerinin  Hesaplanması, Tur Planlama Takvimi, Tur Operasyonu, Broşür ve Katalog Hazırlama, Tanıtım ve 

Pazarlama, Bağımsız Turların Gerçekleştirilmeleri, Yerel Hizmet (Ağırlamalı/Hosted) Turların Gerçekleştirilmeleri, 

Yönetilen Turların Gerçekleştirilmesi, Tur Yönetim Mesleğinde Gelişmeler ve Sorunlar ders kapsamında ele alınmaktadır. 

 Ders 

Kodu 
Ders Adı Teorik 

Uygulama 
Kredi AKTS Türü Yöntemi 

Lab. 



 
TRZ245  Turizm Ekonomisi 3 0 3 4 Z Yüz yüze 

 

D
er

s 

İç
e
ri

ğ
i 

İktisadın Tanımı,Kapsamı ve Metodu, Temel Kavramlar, Kıtlık, Tercih ve Kıtlık Sorununun Çözümü, Ekonomilerdeki 

Temek Sorunlar ve İktisadi Sistemler, Talep,Arz ve Piyasa Dengesi, Tüketici Denge,Üretici Denge ve Maliyet Analizi, 

Piyasa Çeşitleri ve Firma Dengesi Analizleri, Milli Gelir, İstihdam ve İşsizlik,  Enflasyon, Para, Uluslararası Ekonomik 

İlişkiler, Uluslararası Finalsal İlişkiler ders kapsamında işlenmektedir. 

 Ders 

Kodu 
Ders Adı Teorik 

Uygulama 
Kredi AKTS Türü Yöntemi 

Lab. 

 TRZ237 Turizm İngilizcesi 3 0 3 5 Z Yüz Yüze 

 

D
er

s 

İç
e
ri

ğ
i 

Turizm İngilizcesi Genel Kavramlar, Otel Rezervasyonu, Sightseeing Rezervasyonu, Tur Rezervasyonu, Transfer İşlemleri, 

Check-İn İşlemleri, Vize İşlemleri, Tur Tanıtımı: Yurt İçi, Tur Tanıtımı: Yurt Dışı, Tur Tanıtımı: Özellikli, Gemi Seyahat 

Tanıtımı, Tren Seyahat Tanıtımı, Uçak Bileti Rezervasyonu, Müşteri Şikayetleri ders kapsamında incelenmektedir. 

 Ders 

Kodu 
Ders Adı Teorik 

Uygulama 
Kredi AKTS Türü Yöntemi 

Lab. 

 
TRZ283 

Ön Büro Yönetimi ve 

Otomasyonu 
3 0 3 4 Z Yüz Yüze 

 

D
er

s 

İç
e
ri

ğ
i 

Ön Büro Yönetimine Giriş, Ön Büronun Organizasyon Yapısı ve Fonksiyonları, Ön Büronun Görevleri, Ön Büro 

Personelinin Görev ve Sorumlulukları, Ön Büro Teknolojisinde Gelişim Süreci, Teknoloji Seçimi ve Kullanım Koşulları, 

Ön Büro Sistemleri Malzeme ve Ekipmanları, Ön Büroda Bilgisayara ve İnternet, Çevrimiçi (Online) Medya ve Ön Büro, 

Rezervasyon, Check-İn İşlemleri, Check-Out İşlemleri, Misafir Hizmetleri ve İletişim, Ön Büro Paket Programları ve 

Kullanımına dair konular dersin içeriğini oluşturmaktadır. 
 

2.SINIF/4.YARIYIL (BAHAR DÖNEMİ) 

 
 Ders Kodu Ders Adı Teorik Uygulama Kredi AKTS Türü Yöntemi 

Lab. 

  UYG202 İşyeri Uygulaması 0 22 0 22 Z Uzaktan 

D
er

s 

İç
e
ri

 ğ
i 

İş Yeri İle İlgili Genel Kuralları Öğrenmek ve İş İle İlgili Oryantasyon Süreçlerinde Yer Almak., İşyeri Eğitim 
Sorumlusunun Vereceği İşleri Yerine Getirmek. 

 
Ders Kodu Ders Adı Teorik 

Uygulama 
Kredi AKTS Türü Yöntemi 

Lab. 

 UYG204 İşyeri Eğitimi 5 0 5 6 Z Uzaktan 

D
er

s 

İç
e
ri

ğ
i İş Yeri Eğitimi İle İlgili Yönetmelik, Mevzuat ve Uygulamalar, İş Yerlerinin Genel İşleyişleri Hakkında Bilgi Verilmesi, 

Çalışma Düzeni, İş Disiplini, Çalışma Süreleri, Çalışma Etiği, İş Ahlakı, İş Sağlığı ve Güvenliği, İş Hukuku, Öğrenci 

Takibi ve Gözlemi. 

 
Ders Kodu Ders Adı Teorik 

Uygulama 
Kredi AKTS Türü Yöntemi 

Lab. 

 UYG206 Staj 0 2 0 2 Z Uzaktan 

D
er

s 

İç
e
ri

ğ
i 

3+1 Modelinin Tanıtımı, Öğrencilerin Uygulama Yapacağı Kuruluşun Belirlenmesi ve Dağılımın Yapılması, İşletmenin 

Tanınması ve Oryantasyon Eğitimi, Sektörle İlgili Çalışmalar Yaptırma, İşbaşı Eğitimi Raporunun Yazılması ve Dosyanın 

Tamamlanması, Çalışma Sürecini İnceleme ve Uygulama, İşbaşı Eğitimi Raporunun Yazılması ve Dosyanın 

Tamamlanması. 

 

 

Öğr. Gör. Seval COŞKUN ATEŞ  

Seyahat Turizm ve Eğlence Hizmetleri Bölüm Başkanlığı 


